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Resumo Até a presente data, projetistas e construtorabdlham para entregar edificacdes dando
pouca ou nenhuma énfase nas conseqiiéncias paraeadfa uso e manutencdo. Atualmente se vive
dentro de uma busca por sustentabilidade nas edgifies sem, no entanto, propor modos de se atingir
este objetivo. Com isto, muitas iniciativas ocorreapdés o empreendimento ja ter se iniciado
fisicamente; outras desconhecem perfeitamente ovgoea ser este termo, nem como onde deve ser a
fase deste empreendimento que se deve atuar coon émdase. Infelizmente, a fase onde se deve dar
mais atencdo ao desempenho da edificacdo é a detprcEste trabalho objetiva a ampliagdo do foco
do projeto para a fase de uso e manutengéo, quensdiza por algumas pesquisas que consideram um
novo conceito do custo global da edificacédo, oa,sena analise de custo baseada no ciclo de vida da
edificagdo. Partindo da conceituacao de projetdraibalho faz uma analise de informacdes relatimas
gestdo do processo de projeto indicando sua perttiaée relevancia para se atingir valores mais
reduzidos de custo global da edificacdo ao mesmpdeque satisfaz relevantes itens de economia de
recursos naturais, especialmente no tocante aowunsde agua e energia. Consegue-se este objetivo
quando se foca nos conceitos de qualidade do pr@ete desempenho da edificacdo. Dentro do valor
do custo global, 0 uso e manutencdo representarwacde 80% deste total e que somente as acdes
projetuais podem levar a maior reducdo das congtescconvencionais para estes valores, embora
impliguem num pequeno aumento em custos iniciaip(djeto e construcdo). Como resultado se pode
subsidiar uma estratégia de maior efetividade nacauda melhoria da sustentabilidade para edificios.
Enfatizar e subsidiar a gestdo do processo de projeto para dhona da sustentabilidade das
edificacbes.

Palavras-chave Estratégia para projeto, Sustentabilidade dasfied¢des, Reducéo de custos de uso e
manutencao.

Resumo: Introduction: So far, designers and builders work to deliver dmijs taking for granted
consequences of use and maintenance phases. Ngswada live within a quest for building
sustainability without proposing ways to achievis gpoal. So, many inniciatives arise after Projees
been physically started; other actions do not patfeknow what means this term not even must be its
phase where one has to act more effectively. tinately, the phase where one must devote more
attention towards performance is Project’'s. Thierkvaims to enlarge design phocus for use and
maintenance phases that is signalized by some ngses that consider global cost as a new concept,
that is, a cost analysis based on building lifeleyc From design conceptualization this work do an
information analysis related to design process nggemaent and indicates its pertinence and relevaoce t
achieve building operating costs reduction at satime that meets relevant economy on natural
resources itens, especially in relation to watedamergy consumption. It is possible to achieverwh
the phocus is design quality and building perforemiconcepts. Within global costs value, usage and
maintenance represent around eighty percent ofttitesl and only design actions could lead to major
convencional buildings costs reductions, althougiplying on minor increase on initial costs (for
building and constructing). As a result, it is pime to subsidize a more effective strategy ongtinest

for sustainability betterment for buildings.
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1. INTRODUCAO

A edificagdo como um produto e o inicio de uma nengapara a humanidade devido a crescente escassez
de recursos naturais, especialmente 0os ndo renevé@eessitam uma nova visdo para seus negocios e
utilizagdo. No entanto, o progresso e as medidatersentido no &mbito da producéo de edificagdes v
sendo muito lenta no setor. Especialmente na &wedd projeto, ao fazer um paralelismo com a
manufatura, de onde vem a cépia que resultam emonies para o setor da construcdo, percebe-se que



neste aspecto, muito pouco evoluiu. Agora a qaemtdbiental tomou a agenda para o setor e respostas
consistentes e operacionais tem que ser efetivadzsge trabalho aborda a questdo da melhoria da
sustentabilidade das edificacBes por meio do debgmento de conceitos basicos de projeto e sua
influéncia nas fases subseqiientes. Observa ac@eotla questdo da sustentabilidade em geral de onde
extrai subsidios para reforcar a idéia que é dgforaue devem partir as principais acdes de mialluar
sustentabilidade das edificacdes.

2. HISTORICO DA EVOLUCAO

Desde a década de 1970 que a manufatura vem gparfdb a maneira de lancar e ter sucesso nos seus
produtos. A construgdo, no entanto, teve até adiéde 1990, seu desenvolvimento barrado pelad@alta
ampliar sua visao visando torna-la periférica. &atro lado, somente pela analogia com esta area de
conhecimento, resguardadas as devidas diferengashouve e agora continuar a existir um franco
progresso no setor da construcdo, especialmentegvelucdo da gestdo de seus processos. Mas o
progresso na area da manufatura se deu pela atenge&tudo do projeto. A Figura 1 mostra esta
evolucdo a partir da década de 1970 até a de 1990.
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Figura 1 — Filosofia de desenvolvimento do prodbktmte: Adaptado de GARZA, ALCANTAR,
KAPOOR & RAMESH (1994).

Nesta figura observa-se que no inicio da evolugimas se conseguia saber se um produto era 6timo
apos sua producédo, mesmo sem saber se funcioBa@aim risco para a empresa (manufatura) lancar-se
ao mercado sem saber se seu produto funcionavavolicdo seguinte inverteu a posicdo do produza
versus funciona com intuito de diminuir riscos dercado. Somente com o tratamento concentrado no
projeto é que, finalmente, na década de 1990 se adttver a exceléncia do produto (é o 6timo?) para
depois prototipa-lo sé entdo produzi-lo com um minide riscos. Esta atitude ainda ndo ocorreu na
construcao.

Edificacdes convencionais sdo geradas com:
i. Inconseqiiéncia quanto ao uso e manutencao, quesegparia Seu Sucesso;
ii. Prevaléncia do custo inicial;
iii. Desconsideracdo ao desempenho no uso;
iv. Desconhecimento de impactos ambientais quantouases (materiais);
V. Desconsideracdo, em suma, do seu ciclo de vida;

Porém, com o fim da onda da qualidade e o aporteedessidade de cuidados ambientais, as tendéncias
para Edificacbes atuais sao:
i.  Alguma preocupac¢do quanto ao uso e manutencao;

ii. Pensamento na sustentabilidade;

iii. Consideracao ao desempenho;

iv. Economia de 4gua e energia;

V. Pouca consideracéo de impactos ambientais quantscate materiais cuja producao impacta de

forma intensa o ambiente (cimento, ago, alumirio,gxemplo);

Esta-se presenciando o inicio de uma era par@plseteada na “andlise do ciclo de vida” (ACV).

3. CONCEITUANDO O PROJETO

Nenhuma situagdo que merega atencéo se resolve@aseja capaz de conceitua-la. O mesmo acontece
com o projeto nos cursos de Engenharia Civil e dpiifetura. A experiéncia do autor revela que rgeste



Cursos apenas se projeta sem entrar na sua tésaitaa conceituar corretamente, sem, muito menos
antever suas implicacBes em outras fases do enapneemo, e, sobretudo sem aprender a gerenciar seu
processo. Para tanto é necessario o resgate daosgaituacdo, de pouca quantidade no setor de
Arquitetura, de razoavel nimero na Engenharia Meaada nula na Engenharia Civil, até, pelo menos a
década de 1990. Assim, buscou-se o conceito fitwsde projeto, que segundo o arquiteto RAPOPORT
(1983) é uma atividade de resolucdo de problemagada na compreensao das relacbes pessoa-
ambiente, bem como ndo sendo uma atividade liveprichosa, “artistica” baseada em intencdes,
apostas, do projetista; seu resultado inclusivee pi@ ser do agrado pessoal do projetista e signugm
focal.

Pelo lado da Manufatura, o Professor EDER (1987eitua como a especificagdo (ou mudanca)de um
artefato em detalhes suficientes tanto para cansfuanto para determinar seus desempenhos em todas
as dimensdes de interesse. E uma definicdo téamiaa que remete igualmente uma necessidade de
atender ao grupo focal. Avancando mais um pouco &guele autor numa definicdo mais abrangente,
Projeto em engenharia € um processo desempenhatiarpanos ajudado por meios técnicos pelos quais
a informacédo na forma de requerimentos € conveeianformacéo na forma de descricdo de sistemas
técnicos tais que atendam as necessidades da fllameniE uma definicdo de um sistema técnico
conforme se observa na Figura 2.
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Figura 2 — Projeto como Sistema Técnico. Fontepfatio de EDER (1987).

NECESSIDA

Mesmo considerando que projeto € uma atividadeidgcajudada por maquinas, software, tem uma
caracteristica predominantemente humana, dai amvintta definicAo socio-técnica da éarea da
administracdo. A Figura 3 mostra sob dois pontosista que € necessario um ajuste entre a técraca e
natureza humana para que desempenhe a contenti@lsaiho. A atividade projetual vem da intersecéo
do trabalho, tecnologia, pessoas e informacéao.
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Figura 3 — Projeto como Sistema Sécio-Técnico. &ohtlaptado de NADLER & GERSTEIN (1992).
Mais recentemente, definiu-se projeto como umisiatde informagdes que organiza—pela
centralizagdo—o contato das mais diversas espaiis de atores envolvidos no empreendimento. E
uma definicdo elaborada a partir do aporte dosaitoxcde engenharia simultdnea ou concorrente, mas
gue deixava em aberto a confusdo gerencial deterdarnpossibilidade da concorréncia (de informggdes
ficasse fora de um controle centralizado, bem cdeszonsiderar-se a necessidade do projeto ser sim
uma centralidade de informacdes e ndo uma simpddisacado. A Figura 4 mostra esta situacgao.
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Figura 4 — Projeto definido a partir da Engenh&iiaultdnea ou Concorrente.
Fonte: Adaptado de OLIVEIRA (2007).

Com todas estas definigbes, pode-se partir de lmzngéncia para qualidade do projeto (OLIVEIRA,
2007), que tem trés dimensdes distintas, porémlagadas que a definem e norteiam sua busca:

» graficacdo,

e indicacdo da construtibilidade e,

» satisfacdo dos usuarios, ndo necessariamenteandsta.

Entenda-se como usuario, ndo apenas o final, ntes todo seu processo. E, a partir desta definicao,
pode-se chegar a outra que se oriente ao desemgenim produto pela agregacdo de valor: maneira de
juntar materiais, mdo de obra num ambiente de n@adbter 0 maximo de agregacdo de valor, do
supracitado autor.

A partir desta conceituagéo de qualidade fica gup#a: 0 que poderia ser associado tecnicamerg®ga v

de um projeto com relacéo a edificagdo? A idéia s pretende passar significaria uma associagéo a
desempenhos que a edificagdo possa ter. O bormpgesbko pode ser agregado ao valor da edificagéo.
Pode-se mostrar quais séo os desempenhos de uiicagédi deva ter. Os desempenhos que deve ter
uma edificacéo séo, segundo Handler (1970): ecamrtécnico, humano, ambiental e simbdlico. O
econdmico é o mais conhecido de todos, pois tmteudtos; o mesmo se pode dizer do técnico, que se
refere prioritariamente a seguranca ou estabilidadedificacdo; a questdo do humano se deve d&eeac
fisiolégicas das pessoas dentro da edificacdo; lweantal se trata da relacdo entre o usuario e eriext
guanto ao meio em que se insere a edificacdo;sjinbdlico, se refere a “leitura” que o usuario e
aspecto externo da edificacdo, ligando-se ao urtidsede inclusdo e também de referéncia. A estes
desempenhos foi acrescido o social, isto €, aqdelempenho que tem a ver com o grau de
sociabilizagdo que o usuério da edificacdo desegavobm os seus co-habitantes e também com seus
vizinhos, fechando com a definicdo de Turner (MEKRALIVEIRA, 1998).

4. TENDENCIAS E RUMOS DO MOVIMENTO AMBIENTAL

Recentes pesquisas e diretivas internacionaisanmdimom maior énfase a busca da prevencédo do que a
trilogia de K. Ott (2003) e o preconizado pela UNB.Figura 5 mostra estes rumos que caracterizam
mais favoravelmente a atitudes de prevencdo queaknente a questdo de se projetar postada na
prioridade maxima. Esta além dos convencionagtieldis conceitos 3 RRéduceReuseRecyclg, bem
como coloca em penultimo lugar a questao da reag@er(economia) da energia.
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Figura 5 — Rumos do movimento ambiental. Fonte: KO{2003); UCN (2006); WFD (2008).

Com isto resta melhorar a visualizacdo do projetma um processo a ser gerenciado que a Figura 6

apresenta. Nesta figura nota-se a previséo dasixzcldo processo de projeto até a fase do usadeatit
que, na maioria dos empreendimentos pouco se evasid
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Figura 6 — O processo de projeto mais conclusigatd: Romano et al. (2004)

O relacionamento do projeto com as demais fases ped analisado. O projeto tem uma enorme
influéncia nas fases subseqlientes, especialmenteac&onstrucdo, mais Operacdo, Manutencdo e
Descarte. A Figura 7 mostra a influéncia em cudtmprojeto e possibilidade de interferir nas demai

fases do empreendimento. Além de influéncia nét@m custos (pode-se dizer também nos

desempenhos) nas fases posteriores, destaca-sbé@maconsideravel possibilidade de interferir reeste
dois fatores.
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Figura 7 — Influéncia em custos do projeto e pdgditnle de interferir nas demais fases do
empreendimento. Fonte: MELHADO (2011).

Outra consideracéo acerca deste relacionamentonast&i de Sitter (relativa a custos de reparo em
diferentes fases do empreendimento — neste castm nsada nas Obras de Arte em rodovias). A Figura
8 mostra que quando negligenciado na época dotprajeusto de reparacao cresce 125 vezes (ou seja,
uma progressao geomeétrica de custos durante assfalssequentes de razao 5).
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Figura 8 — Custo para correcdo de falhas ou L&iter. Fonte: MELHADO (2011).

Todos os trabalhos acima corroboram o que Ceo@08(2divulga na Figura 9. Nesta figura estdo os
valores aproximados percentuais dos custos deataga convencional de um empreendimento. Trata-se
de uma visao de Analise do Ciclo de Vida (ACV) dealedificacdo onde os custos de uso e manutencao
superam em muito os tdo enfatizados custos inieigeto e construcdo). A idéia do custo glokal d
uma edificacdo considerando seu ciclo de vida stlegamente.
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Figura 9 — Custo total de uma edificac@o por faseencional do empreendimento. Fonte: Adaptado de
CEOTTO (2008).

A pergunta no ar fica: como fazer com que hajag&duwos custos globais? Trata-se de investir em
projeto e sua gestéo, afirma o autor acima. Mallsadio desempenho da edificacdo orientadas para fase



de uso e manutencédo variam de 1 a 8% do custolglab@onstrucdo podem significar reducéo de 30%
do consumo de energia, reducéo de 40% do consuragudee 30% de reducdo nos custos condominiais

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Em vista do exposto acima, chegam-se as seguimtetusoes:
1. Projeto é a fase menos dispendiosa do empreentim
2. Projeto tem a maior participacdo em origem tefano empreendimento.
3. Projeto tem o maior impacto nas demais fasesolio de vida da edificacdo.
4. A correcao de falhas em projetos é mais de aentote cinco vezes menos custosa que na fase
do uso.

Portanto o “investimento” em projeto € crucial alkpgade do processo do empreendimento, bem como
orientar os rumos do desempenho da edificagdonimeala melhoria da sustentabilidade.
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