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A indústria de Shoppings 
no Brasil



A indústria de Shopping Centers vem

demonstrando grande vitalidade e crescimento

ao longo dos últimos anos, participando cada

vez mais da vida dos Brasileiros.

Shopping Centers no Brasil



 Faturamento 2007: R$ 58 bilhões;

 630.000 empregos;

 305 milhões de pessoas por mês passam pelos 
shoppings;

 Mais de 62.000 lojas;

 Aprox. 2.000 Salas de Cinema.
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Médios
18%

Regional 
37%

Pequenos
36%

Mega 
9%

Critérios de Porte:
Pequenos: Até 19.999 M2

Médios: De 20.000 a 29.999 M2

Regionais: De 30.000 a 59.999M2

Mega: Acima de 60.000 M2

 Segmentação por Porte:
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Número de Centros

 Evolução da Indústria (número de shopping centers)

 Expectativa final 2009: 403 Shoppings 
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Norte:
3% da ABL

Shopping Centers: 10

Centro Oeste:
8% da ABL

Shopping Centers:33

Sul:
15% da ABL

Shopping Centers:  72

Sudeste:
60% da ABL

Shopping Centers: 202

Nordeste:
14% da ABL

Shopping Centers:50

ABL Total: 
8,3 milhões de  M2

 Área:
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20 Anos Atrás

30%

70%

2008

44%

56%
Capitais

Capitais
Interior

Interior

Presença crescente no interior

Estado de São Paulo: 33% dos shoppings  ( 121 )

Interior de SP: 17% dos shoppings  ( 65 )

Estado do Rio de Janeiro: 13% dos shoppings ( 48 )  
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Principais Empreendedores e Administradoras: 

Multiplan (*)
 Iguatemi (*)
BR Malls (*)
Aliansce
Ancar
JHSF (*)

( * ) Capital aberto

Brascan
AD Shopping
General Shopping (*)
JCPM
Sonae
Savoy
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Variação PIB (%)

1,1

4,4
3,7

2,7

5,7

2,9

Vendas em R$ Bilhões

26,1
28,7

31,7
35,9

41,6
45,5

50,0

58,0

64,4

Até 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
(Estimado)

Δ% 16%

Δ% = 9%
Δ% = 9%

Δ% = 15%

Δ% = 13%
Δ% = 10%Δ% = 10%

Δ% 11%

..

Consistente Crescimento de Vendas

Em 2007, crescimento de 16% nas vendas (PIB + 5,7%)
Crescimento Jan a Jul/2008: 11,6% (Estimativa 2008 de 11% é conservadora) 
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 Com a popularização dos Shoppings, lojas vazias 
diminuem:

(*) Dados referem-se a janeiro a julho de 2008

Evolução da Vacância Média

3,22

2,14

3,19
4,00

5,23

2004 2005 2006 2007 2008 (*) 

Em
 %
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 Presença de Varejistas Internacionais
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Perfil do Consumidor de Shopping Centers

 55% são mulheres;

 69% entre 20 e 44 anos;

 62% frequentam semanalmente;

 73 minutos por visita;

 2,5 lojas por visita;

 Gasto Médio: R$ 95,00;

 Predominância Classes A e B.

Pesquisa Perfil do Consumidor - IPDM/Abrasce 2006



Motivos de Ida do Consumidor aos Shopping Centers

 38% Compras;

 19% Passeio;
 12% Serviços (principalmente Caixa 

Eletrônico  e Bancos);

 10% Praça de alimentação;

 7% Pagar contas;

 7% Encontrar pessoas ou lazer;

Pesquisa Perfil do Consumidor - IPDM/Abrasce 2006



Sobre a Abrasce



 Criada em 1976

 240 Associados

 Representa 70% da ABL nacional 

 Associados: 
 Shopping Centers, Empreendedores e Administradoras 

 Colaboradores: 
 Acadêmicos, estudantes, fornecedores, bancos, financeiras, 

lojistas, formadores de opinião e profissionais ligados à indústria 
de Shopping Centers por todo território nacional

Sobre a ABRASCE



 Visão
 Ser a referência para o desenvolvimento e fortalecimento da 

indústria de Shopping Centers

 Nossas Atividades
 Congresso Internacional
 Encontros Regionais
 Seminários
 Pesquisas
 Portal do Shopping
 Defesa da Indústria
 Revista “Shopping Centers”
 Biblioteca
 Programas Educacionais
 Representação Institucional (imprensa)

Sobre a ABRASCE



Congresso Internacional de Shopping Centers 

Bi-anual, com duração de três dias;

 Mais importante evento do setor na América 
Latina.  Reúne as maiores autoridades no 
assunto;

 Palestrantes brasileiros e estrangeiros;

 Temas atuais ligados a  administração, 
marketing, arquitetura e muitos outros;

 Em 2006 Recorde de público:                                        
800 participantes

 Para 2008 são esperados:
1.200 congressistas



Exposhopping

Exposhopping reúne os maiores 
empreendedores, administradores da 
indústria;

Realização de negócios e contatos 
comerciais;

 Realização conjunta ao congresso.



Excelência em Gestão e Expansão
Incentivo a Associados a Iniciativas de 

Marketing e Administração
Responsabilidade Social
Incentivo a Associados a ações que 

influenciem a comunidade e meio ambiente
Lojista
Merchandising
Incentivo a Agências de publicidade e 

Anunciantes

Prêmios



 Censo do Setor
 Informações cadastrais, de estrutura, de performance
 Resultado foi consolidado em uma publicação

 Perfil do Consumidor 
Quem é o consumidor de Shoppings?
Ticket Médio, número de lojas que visita, tempo e motivos da 
visita, meio de transportes e outros

Pesquisas
 Monitoramento de Mercado

 Pesquisa mensal de acompanhamento 
de performance dos Shopping Centers 
(vendas, receita de aluguel, vacância e 
outros)



 Grandes Números
Consolidação de números do 
setor e evolução dos mesmos

 Merchandising
 Evolução do crescimento do 
merchandising dentro dos 
Shopping Centers

 Impacto Econômico do 
Shopping

 Como a entrada de um 
empreendimento impacta uma 
cidade? Impostos, empregos, 
formalização  da economia e 
outras variáveis

Pesquisas



 Pesquisa de Opinião 
Abrasce

utilizado para nos aproximar 
do mercado e estabelecer 
diretrizes em nosso 
planejamento estratégico

Pesquisas

 Outros estudos pontuais
 Abertura do Comércio ao domingos, Intenção de Compras, 
Abertura de Estacionamentos e outros



 Distribuição a cada dois meses;

 Mais respeitada publicação do setor;

 Voltada a profissionais da indústria; 

 Análise e tendências do varejo e do 
mundo dos Shopping Centers.

Revista Shopping Centers



 É o melhor acervo de publicações brasileiras e estrangeiras sobre o 
desenvolvimento e a gestão de Shopping Centers;

 Mais de 500 títulos sobre administração, legislação, marketing, arquitetura, 
varejo, além de pesquisas, monografias e teses;

 Publicações do International Council of Shopping Centers (ICSC), principal 
associação mundial de shopping centers, traduzidas para o português pela 
ABRASCE.

Biblioteca

Títulos à venda.



Venha conhecer!
Rua Samuel Morse,  74 | 6º andar | Brooklin Novo

www.portaldoshoppingcenter.com.br

Horário de Funcionamento: 
Segunda a sexta.feira das 9h às 18h

BIBLIOTECA



Programas Educacionais

 Grande propulsora de desenvolvimento, a 
indústria de shopping centers promove o 
crescimento urbano, valorização imobiliária, 
aprimoramento do comércio local e geração de 
empregos.

 Em 2007 foram criadas +105 mil vagas 
e o setor agora responde por  629.700 
empregos diretos.

 A Área de Educação da ABRASCE tem um 
papel fundamental de contribuir para a qualificação 
dos profissionais do setor e fomentar a troca de 
experiências.



Programas Educacionais ABRASCE/ICSC

 Curso Gestão de Shopping Centers 
– Nível I;

 5 dias intensivos, 10 disciplinas 
relacionadas a administração e 
marketing;

 Estudos de casos, trabalhos em 
grupo, visitas a shopping center;

 Ministrado por renomados 
especialistas e executivos do setor;

 Público-alvo: empreendedores, 
administradores, executivos de 
marketing, prestadores de serviços;

 3 a 7 de Novembro em São Paulo.

 NEXT GENERATION - programa 
rápido de treinamento e networking;

 Palestras com líderes da indústria 
e especialistas na área;

 Interação e troca de experiências 
com outros executivos do setor;

 Ambiente informal e descontraído;

 Últimas novidades e tendências do 
setor;

 6 de novembro e 25 de março de 
2009.

 Seminário Latino-Americano de 
Pesquisas – 2009;

 Tendências e informações sobre o 
desenvolvimento do setor;

 A importância das pesquisas para o 
processo de desenvolvimento e gestão 
de shopping centers;

 Networking com empreendedores, 
varejistas, investidores e prestadores de 
serviços;

 26 de março de 2009.



Programas Educacionais e Parcerias

 Desenvolvimento de cursos e treinamentos com instituições de ensino:
 MBA em Gestão de Shopping Centers (em processo de atualização e reestruturação);

 Cursos livres;
 Seminários;
 Eventos de relacionamento.

 Criação do Comitê de Educação ABRASCE com participação de 
docentes, especialistas e executivos relacionados a indústria;

 Parcerias com empresas e instituições de ensino agregando valor e 
benefícios aos associados ABRASCE.



Programas Educacionais na Delegação ABRASCE/Gouvêa de Souza

Pré Recon
Cursos e visitas técnicas em 

Las Vegas 13 a 16 de maio

Recon
The Global Retail Real State Convention

Las Vegas 17 a 20 de maio

Pós Recon
Visitas técnicas em 

Dallas 21 a 24 de maio

 RECON: maior evento de shopping 
centers do mundo promovido pelo ICSC;

 Parceria ABRASCE e Gouvêa de Souza: 
programa diferenciado - palestras, ‘wrap ups’ 
e visitas técnicas – ressaltando as aplicações 
para o mercado brasileiro.



Um Brasil de OportunidadesUm Brasil de Oportunidades

Transamérica Transamérica 
Expo CenterExpo Center

Dias 8, 9 e 10 Dias 8, 9 e 10 
de setembro de 2008de setembro de 2008

PavilhõesPavilhões
D e D e EE



Atividades e Eventos



 Todas as novidades em produtos e serviços para o Todas as novidades em produtos e serviços para o 
mercado de shopping mercado de shopping centerscenters

 Público altamente selecionado Público altamente selecionado –– varejistas, varejistas, 
empreendedores, investidores, financiadores, entre empreendedores, investidores, financiadores, entre 
outrosoutros

Um espaço para ótimos negócios !Um espaço para ótimos negócios !



Marcelo Baptista Carvalho
President

ABRASCE  - Associação Brasileira
de Shopping Centers

+55 21 3525-7777
www.portaldoshopping.com.br


